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Sistemazione in pullman Gran Turismo e partenza verso il Trentino, tra panorami mozzafiato e
profumo d’inverno. Breve sosta lungo il percorso, poi via verso un’esperienza che scalda il cuore!
Arrivo ad OSSANA, incantevole gioiello della Val di Sole, riconosciuto tra i Borghi più belli d’Italia
e famoso per la sua atmosfera natalizia da sogno.
Durante le feste, il paese si trasforma in un magico presepe a cielo aperto, con oltre 1600
creazioni artigianali che decorano ogni angolo: dalle stalle alle legnaie, dai balconi alle
fontane, persino dentro antiche corti e piccole cantine. Ogni presepe racconta una storia
diversa, alcuni sono realizzati in legno, altri in stoffa, in semi, in materiali curiosi e persino
sorprendenti.
Il percorso parte da una grande cometa luminosa, simbolo del Natale, e segue un filo rosso
decorato e illuminato da lanterne artigianali, che guida i visitatori attraverso le vie del borgo fino
al maestoso Castello di San Michele, che veglia dall’alto regalando scorci mozzafiato sulla valle.
Tra le luci calde, le melodie natalizie e il profumo di vin brulè, Ossana regala un’atmosfera che
emoziona davvero tutti, grandi e piccoli, sognatori e curiosi.
Pranzo libero, con la possibilità di gustare le specialità trentine nei mercatini o nelle
caratteristiche locande del borgo.
E non può mancare una tappa al mercatino di Natale, dove bancarelle di artigianato locale e
prelibatezze trentine invitano a scoprire sapori autentici e regali unici.
La Casetta di Babbo Natale è una stanza piena di pacchi regalo, decorazioni e la sua celebre
camera con il grande lettone… un luogo che fa sognare i bambini e riaccende la magia anche
negli adulti!
Un viaggio tra arte, tradizione e magia, dove ogni presepe racconta una storia e ogni scorcio
del Trentino regala un’emozione.
Nel tardo pomeriggio, sistemazione in pullman e rientro alle località d’origine.
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Il ritrovo dei Signori partecipanti è fissato come segue:
ORE 07.00 CEREA Parcheggio Centro Commerciale “Le Vallette” (lato destro)

Orari navette da definire per:
LEGNAGO Parcheggio COMET
NOGARA Davanti aI Carabinieri
MANTOVA Parcheggio vicino supermercati Martinelli (vicino Mantova Nord)
VERONA Parcheggio casello autostradale VERONA SUD
I servizi navetta saranno garantiti con minimo 04 partecipanti.



CONDIZIONI DI VIAGGIO
L’Agenzia non è responsabile qualora per eventi non imputabili alla propria organizzazione, alcune visite venissero modificate o annullate. Gli itinerari e le
escursioni, nonché le notizie sulle destinazioni sono fornite dalla T.R.G. SRL “Cerbetto Viaggi” in base alle informazioni in suo possesso al momento della
stesura dei programmi. Il programma pertanto potrebbe subire eventuali modifiche qualora si rendessero necessarie per un miglior svolgimento del
viaggio.
DOCUMENTI DI VIAGGIO OBBLIGATORI: Carta d’identità elettronica in corso di validità e tessera sanitaria per i viaggi in Italia. I DOCUMENTI
DOVRANNO ESSERE INTEGRI.
ISCRIZIONI: Le prenotazioni verranno considerate effettive solo al versamento della quota. I posti in pullman verranno assegnati tenendo conto dell’ordine
di prenotazione e saranno comunicati il giorno della partenza. Tutte le richieste particolari andranno segnalate al momento della prenotazione. Gli orari e
i luoghi di partenza potrebbero subire variazioni per un miglior svolgimento del viaggio. Le eventuali modifiche saranno comunicate dall’Agenzia prima
della partenza.
QUOTE: La quota individuale di partecipazione è stata basata sul numero minimo di partecipanti paganti indicato in programma. Nel caso di mancato
raggiungimento del numero minimo di partecipanti, L’Agenzia provvederà ad informarVi almeno 4 giorni prima della partenza per i viaggi di giornata,
almeno 6 giorni prima per i Viaggi fino a 4 giorni di durata e almeno 20 giorni prima per i viaggi di durata superiore ai 5 giorni, con relativa restituzione
della somma versata. Le quote e i supplementi sono stati stabiliti in base ai costi e ai supplementi in vigore al 10/09/2026. Se al momento
dell’effettuazione del viaggio si verificassero differenze nel costo dei trasporti e dei servizi in genere, le quote potranno essere modificate in proporzione.
Eventuali adeguamenti valutari, incrementi di carburante o tasse aeroportuali, saranno comunicati come da regolamento entro 21 giorni prima della
partenza. 
AURICOLARI: se previsti nel programma, saranno garantiti solo per le iscrizioni entro 6 giorni lavorativi prima della data di partenza. Eventuali
danneggiamenti o smarrimenti sono soggetti a una penale di € 100,00 a ricevitore. Nel caso in cui un apparecchio smarrito venga ritrovato e ci venga
restituito entro 5 giorni, il cliente avrà diritto alla restituzione della penale pagata.
INTOLLERANZE ALIMENTARI: I menù sono stabiliti preventivamente per tutto il gruppo. Le allergie e le intolleranze alimentari vanno comunicate al
momento dell’iscrizione, ma ricordiamo che Cerbetto Viaggi, pur avendo fatto le segnalazioni dovute, non può essere responsabile di eventuali
inadempienze da parte dei fornitori dei servizi, i quali non possono sempre garantire la totale assenza di contaminazione dei prodotti serviti. Chiediamo
pertanto ai diretti interessati di segnalare anche in loco direttamente all’hotel o al ristorante le proprie necessità, e consigliamo vivamente di portare con
se i propri prodotti es.: senza glutine, senza lattosio, ecc. - In loco non è garantita la sostituzione delle portate.
VARIAZIONI DI PROGRAMMA: Qualora le condizioni atmosferiche, eventi eccezionali e calamità naturali impedissero il regolare svolgimento delle visite o
escursioni previste L’Agenzia si riserverà di effettuare le necessarie variazioni di programma. Le variazioni potranno avvenire anche in caso di eventi non
previsti al momento della programmazione (es: manifestazioni, gare, ecc).
REGOLAMENTO EUROPEO DEI TRASPORTI: Il regolamento europeo dei Trasporti prevede l’OBBLIGO per l’autista di rispettare le seguenti normative
vigenti: un impegno giornaliero di 13 h massime, con 9 h di guida effettiva, intervallate da una pausa, ogni 4h30 di almeno 45 minuti divisibile in periodi di
minimo 15 e 30 minuti // un riposo giornaliero/notturno di almeno 11 h consecutive nell’arco delle 24 ore.
PENALI ANNULLAMENTO VIAGGIO: Se un partecipante iscritto al viaggio dovesse rinunciare, avrà diritto al rimborso della somma versata al netto della
quota di iscrizione e/o assicurazione (se previste) e delle penalità qui di seguito elencate, oltre agli oneri ed alle spese da sostenere per l’annullamento
dei servizi, fermo restando quanto previsto dall’art. 8 delle Condizioni Generali Fiavet per il caso dell’annullamento da parte dell’Organizzazione. 
Viaggi in Italia e/o estero di giornata unicamente in bus:
25% della quota di partecipazione dall’atto della prenotazione sino a 30 giorni prima della partenza; 
50% della quota di partecipazione da 29 a 15 giorni prima della partenza; 
75% della quota di partecipazione da 14 a 04 giorni prima della partenza; 
100% della quota di partecipazione da 03 giorni prima della partenza;
Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero di più giorni unicamente in bus: 
25% della quota di partecipazione dall’atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della partenza; 
50% della quota di partecipazione da 59 a 31 giorni prima della partenza; 
75% della quota di partecipazione da 30 a 21 giorni prima della partenza; 
Nessun rimborso dopo tale termine. 
Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi aerei. (Charter, voli di linea,low cost…): 
40% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla IATA o dal vettore aereo dall’atto della prenotazione sino a 91 giorni prima della
partenza; 
70% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla IATA o dal vettore aereo dall’atto della prenotazione da 90 a 61 giorni prima della
partenza;
100% dopo tale termine.
Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi navali (traghetti, navi,…): 
50% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla compagnia di navigazione dall’atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della
partenza; 
75% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla compagnia di navigazione da 59 a 31 giorni prima della partenza; 
100% dopo tale termine. 
Per tutte le combinazioni nessun rimborso sarà accordato a chi non si presenterà alla partenza o rinuncerà durante lo svolgimento del viaggio/soggiorno
stesso. Così pure nessun rimborso spetterà a chi non potesse effettuare il viaggio/soggiorno per mancanza o invalidità o insufficienza dei previsti
documenti personali.

INDIPENDENTEMENTE DALLA DATA DI CANCELLAZIONE IL BIGLIETTO DI INGRESSO NON SARA’ RIMBORSABILE

Si raccomanda la presa visione del programma completo sottoposto alle condizioni generali previste dal D.L. 79/2011 presso
T.R.G. srl - Agenzia CERBETTO VIAGGI - Via Mantova 7 - 37053 Cerea (VR) - Tel 0442/320257 Fax 0442/329562
REA VR 328919 P. IVA e C.F. 03344280239 Iscritta al registro imprese di Verona n. 03344280239 Licenza 6154/03
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Minimo 30 partecipanti

Facoltativo ingresso al Castello San Michele con audioguida € 3,00 da pagare in loco
La prenotazione può essere effettuata presso i nostri uffici oppure inviando una mail a gruppi@cerbettoviaggi.it

a cui dovrà seguire bonifico 
(IBAN: IT63F0306959404100000005186 c/o Intesa San Paolo intestato a T.R.G SRL) 

oppure il pagamento tramite link bancario che verrà inviato successivamente. 

LA QUOTA COMPRENDE
Viaggio in pullman Gran Turismo - Pedaggi autostradali e parcheggi - L’assicurazione medico/bagaglio 

Accompagnatore dell’Agenzia 
LA QUOTA NON COMPRENDE

Il pranzo - Le visite oltre il previsto - Gli ingressi - Extra di carattere personale e tutto quanto non espressamente indicato alla voce “La quota
comprende” - L’assicurazione facoltativa a copertura spese di annullamento viaggio (chiedere informazioni in Agenzia)

“L’iscrizione al viaggio comporta la presa visione e l’accettazione del programma, delle condizioni generali di vendita, delle condizioni di
viaggio, delle assicurazioni, se presenti, e delle leggi vigenti in materia di turismo.

La Direzione si riserva di apportare al programma eventuali modifiche per un più opportuno svolgimento del viaggio.”
Organizzazione tecnica: TRG SRL 
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