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ALSAZIA A NATALE.. P

UN SOGNO DA VIVERE

STRASBURGO, COLMAR, RIQUEWIHR E
RIBEAUVILLE CON | PIU
SUGGESTIVI MERCATINI DELL'IMMACOLATA

DAL 4 AL 6 DICEMBRE

Venerdi 04.12.2026 | LOCALITA’ D'ORIGINE - RIQUEWIHR - RIBEAUVILLE

Ritrovo dei Signori partecipanti nei |uoghi ed ag|i orari prestabihti, sistemazione in pu||man e partenza per la
Francia. Brevi soste lungo il percorso. Pranzo libero in corso di viaggio. Nel pomeriggio arrivo in Alsazia, e
incontro con la guida per la visita guidata di due tra i borghi pit affascinanti della Strada dei Vini d'Alsazia.
Nel cuore dell’Alsazia, tra vigneti e antichi borghi da fiaba, Riquewihr e Ribeauvillé si vestono a festa per
regalare un‘atmosfera natalizia davvero incantata.

Riquewihr, con le sue case a graticcio colorate, le stradine acciottolate e le decorazioni luminose, sembra
uscita direttamente da un libro di fiabe. Durante il periodo dell’Avvento, il borgo si anima di mercatini natalizi,
profumi di cannella e vin brulg, dolci tradizionali e tante idee regalo. Riquewihr ha ispirato gli illustratori
Disney per disegnare il villaggio di Belle, la protagonista del lungometraggio animato “La Bella e la Bestia”.
Ribeauvillg, gioiello medievale circondato dai vigneti alsaziani, conquista con le sue vie addobbate e
I'atmosfera calda e suggestiva del Natale. | suoi mercatini, ricchi di prodotti artigianali e specialita locali,
regalano un‘esperienza autentica e piena di fascino. Un viaggio tra luei, tradizioni, sapori e borghi incantati,
dove I'atmosfera dellAvvento trasforma ogni angolo in una cartolina natalizia.

Al termine delle visite trasferimento in hotel nelle camere riservate. Cena e pernottamento.

Sabato 05.12.2026 | STRASBURGO

Prima colazione in hotel. Intera giornata dedicata alla visita guidata di STRASBURGO, capitale dell'Alsazia e
sede del Parlamento Europeo e del Consiglio d’Europa. Elegante e ricca di storia, la citta affascina con il suo
mix di cultura francese e tedesca, le istituzioni europee e l'inconfondibile architettura medievale.

Si proseguira con la visita del grazioso centro storico inserito nel Patrimonio Mondiale dell'Unesco: un‘area
quasi interamente pedonale brulicante di strette viuzze pittoresche, ponticelli, canali su cui si affacciano
bellissimi negozietti e tipici bistrot. Ammireremo la splendida Cattedrale di Nostre-Dame, un capolavoro di
arte gotica che svetta dal cuore della citta: con la sua facciata asimmetrica in arenaria rosa, & il simbolo
stesso della citta e incanta con la sua imponenza, le vetrate colorate, l'orologio astronomico e gli interni
sontuosi. Passeggeremo tra i canali del quartiere “Petit France”, una parte del centro storico dall'aspetto
fiabesco con case a graticcio, ricoperte di fiori, canali solcati da chiuse e battelli, ponti coperti ed edifici
medievali. Durante la visita si ammirer& esternamente il maestoso Palazzo Rohan, elegante edificio affacciato
sul fiume Ill, uno dei simboli storici di Strasburgo. Proseguimento con una passeggiata lungo i canali, da cui si
potranno cogliere scorci tra i pit fotografati della citta. Pranzo libero. Strasburgo, la magica Capitale del
Natale, accoglie i visitatori in un‘atmosfera da fiaba, dove ogni angolo del centro storico si veste di luci, colori
e decorazioni scintillanti. Tra le suggestive case a graticcio, le piazze illuminate e le caratteristiche viuzze
della Grande “e, si respira tutta la magia dell’Avvento.

| celebri Mercatini di Natale, tra i pit antichi d’Europa, regalano un’esperienza unica: graziose casette di
legno ricche di addobbi, prodotti artigianali e specialita alsaziane, mentre nell'aria si diffondono i profumi
delle spezie, del vin brulé, del pan di zenzero e dei tradizionali biscotti natalizi. Il maestoso Grande Albero di
Natale di Place Kléber, le splendide illuminazioni e l'incantevole atmosfera della Petite France rendono
Strasburgo una destinazione indimenticabile, dove tradizione, emozione e magia si incontrano per far vivere il
vero sogno del Natale.

Nel pomeriggio ncwigo.zione sul Reno, per ammirare la citta da una prospettiva unica.

Rientro in hotel per la cena e pernottamento.
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QUOTA DI PARTECIPAZIONE A € 745.00

Domenica 06.12.2026 | COLMAR - LOCALITA' D'ORIGINE

Prima colazione in hotel. Mattinata dedicata alla visita guidata di COLMAR, incantevole cittadina alsaziana
dal fascino senza tempo. Il centro storico & un vero gioiello, caratterizzato da un dedalo di vie acciottolate,
canali tranquilli e splendide case a graticcio dipinte in delicate tonalita pastello.

La visita include il cuore della citta vecchia, con i suoi edifici storici perfettamente conservati, la Chiesa di San
Martino, imponente esempio di architettura gotica, e il caratteristico mercato coperto, luogo vivace e ricco di
tradizioni locali.

A Natale, Colmar si trasforma in una fiaba! Le sue stradine, le caratteristiche case a graticcio e i canali si
vestono di migliaia di luci, decorazioni e addobbi natalizi, regalando un‘atmosfera davvero incantata.
Passeggiando tra le vie del centro storico si incontrano mercatini di Natale, chalet in legno, profumi di
cannella e vin brulé, specialita alsaziane e tante idee regalo. Ogni angolo & una cartolina da fotografare!
Lasciati conquistare dal fascino di Petite Venise, dai ponticelli illuminati e dalle splendide piazze del centro,
dove l'atmosfera natalizia rende Colmar ancora pit magica e romantica.

Un viaggio nel cuore dell’Alsazia, dove il Natale profuma di tradizione e ogni passo regala emozioni.
Pranzo libero in corso di viaggio.

All'orario stabilito partenza per il rientro alle localita d'origine, con arrivo previsto in serata.

.
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Minimo 25 partecipanti
SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA (02 notti) salvo disponibilita € 250,00

QUOTA ISCRIZIONE E ASSICURAZIONE OBBLIGATORIA
€ 35,00 in doppia | € 50,00 in singola
(include assicurazione a copertura spese mediche, bagaglio, annullamento viaggio)

Nel caso si verifichi un evento che renda impossibile la partecipazione al viaggio, I'Assicurato, pena la
decadenza del diritto al rimborso, dovra annullare immediatamente la prenotazione all’Operatore Turistico, al
fine di fermare la misura delle penali applicabili, e denunciare il sinistro alla Compagnia assicuratrice entro i

termini di legge previsti in polizza.

Navigazione sul Reno € 18,00 (da saldare in Agenzia)

MODALITA’ DI PRENOTAZIONE
Effettuando un acconto di € 200,00 per persona + la quota di iscrizione e assicurazione
obbligatoria. Saldo un mese prima della partenza.
La prenotazione pud essere effettuata presso i nostri uffici oppure inviando una mail a
gruppiecerbettoviaggi.it a cui dovra seguire bonifico
(IBAN: IT63F0306959404100000005186 ¢ /o Intesa San Paolo intestato a T.R.G SRL)
ALL’ISCRIZIONE E’ RICHIESTA LA FOTOCOPIA DELLA CARTA DI IDENTITA’

LA QUOTA COMPRENDE
Viaggio in pullman Gran Turismo
Pedaggi autostradali, internazionali e parcheggi
Sistemazione in hotel di cat. 3 / 4 stelle a Strasburgo (o dintorni)
in camere doppie con servizi privati

Trattamento di mezza pensione

dalla cena del primo giorno alla prima colazione dell'ultimo giorno
Visite come da programma con guida parlante italiano
Gli auricolari
Accompagnatore dell’Agenzia

LA QUOTA NON COMPRENDE
| pasti non indicati - Le bevande - Gli ingressi — La Navigazione sul Reno - Facchinaggi in hotel
Le mance - La tassa di soggiorno (se prevista, da pagare in loco) - Extra in genere di carattere
personale e tutto quanto non espressamente menzionato alla voce “la quota comprende” - La
quota di iscrizione e assicurazione obbligatoria
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CONDIZIONI DI VIAGGIO

L'’Agenzia non & responsabile qualora per eventi non imputabili alla propria organizzazione, alcune visite venissero modificate o annullate.
Gli itinerari e le escursioni, nonché le notizie sulle destinazioni sono fornite dalla T.R.G. SRL “Cerbetto Viaggi” in base alle informazioni in suo
possesso al momento della stesura dei programmi. Il programma pertanto potrebbe subire eventuali modifiche qualora si rendessero
necessarie per un miglior svolgimento del viaggio.

DOCUMENTI DI VIAGGIO OBBLIGATORI: Carta d'identita elettronica valida per I'espatrio e /o passaporto in corso di validita e tessera
sanitaria per i viaggi in Europa. | DOCUMENTI DOVRANNO ESSERE INTEGRI.

ISCRIZIONI: Le prenotazioni verranno considerate effettive solo al versamento della quota. I posti in pullman verranno assegnati tenendo
conto dell'ordine di prenotazione e saranno comunicati il giorno della partenza. Tutte le richieste particolari andranno segnalate al
momento della prenotazione. Gli orari e i luoghi di partenza potrebbero subire variazioni per un miglior svolgimento del viaggio. Le
eventuali modifiche saranno comunicate dallAgenzia prima della partenza.

QUOTE: La quota individuale di partecipazione & stata basata sul numero minimo di partecipanti paganti indicato in programma. Nel caso
di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, LAgenzia provwedera ad informarVi almeno 4 giorni prima della partenza
per i viaggi di giornata, almeno 6 giorni prima per i Viaggi fino a 4 giorni di durata e almeno 20 giorni prima per i viaggi di durata
superiore ai 5 giorni, con relativa restituzione della somma versata. Le quote e i supplementi sono stati stabiliti in base ai costi e ai
supplementi in vigore al 10/09/2026. Se al momento dell'effettuazione del viaggio si verificassero differenze nel costo dei trasporti e dei
servizi in genere, le quote potranno essere modificate in proporzione.

Eventuali adeguamenti valutari, incrementi di carburante o tasse aeroportuali, saranno comunicati come da regolamento entro 21 giorni
prima della partenza.

AURICOLARI: se previsti nel programma, saranno garantiti solo per le iscrizioni entro 6 giorni lavorativi prima della data di partenza.
Eventuali danneggiamenti o smarrimenti sono soggetti a una penale di € 100,00 a ricevitore. Nel caso in cui un apparecchio smarrito
venga ritrovato e ci venga restituito entro 5 giorni, il cliente avra diritto alla restituzione della penale pagata.

INTOLLERANZE ALIMENTARI: | menu sono stabiliti preventivamente per tutto il gruppo. Le allergie e le intolleranze alimentari vanno
comunicate al momento delliscrizione, ma ricordiamo che Cerbetto Viaggi, pur avendo fatto le segnalazioni dovute, non pud essere
responsabile di eventuali inadempienze da parte dei fornitori dei servizi, i quali non possono sempre garantire la totale assenza di
contaminazione dei prodotti serviti. Chiediamo pertanto ai diretti interessati di segnalare anche in loco direttamente all'hotel o al
ristorante le proprie necessitd, e consigliamo vivamente di portare con se i propri prodotti es.: senza glutine, senza lattosio, ecc. - In loco
non & garantita Fa sostituzione delle portate.

VARIAZIONI DI PROGRAMMA: Qualora le condizioni atmosferiche, eventi eccezionali e calamita naturali impedissero il regolare
svolgimento delle visite o escursioni previste L'Agenzia si riserverd di effettuare le necessarie variazioni di programma. Le variazioni
potranno avvenire anche in caso di eventi non previsti al momento della programmazione (es: manifestazioni, gare, ecc).

REGOLAMENTO EUROPEO DEI TRASPORTI: Il regolamento europeo dei Trasporti prevede 'OBBLIGO per l'autista di rispettare le seguenti
normative vigenti: un impegno giornaliero di 13 h massime, con 9 h di guida effettiva, intervallate da una pausa, ogni 4h30 di almeno 45
minuti divisibile in periodi c?i minimo 15 e 30 minuti // un riposo giornaliero/notturno di almeno 11 h consecutive nellarco delle 24 ore.
PENALI ANNULLAMENTO VIAGGIO: Se un partecipante iscritto al viaggio dovesse rinunciare, avra diritto al rimborso della somma versata
al netto della quota di iscrizione e/o assicurazione (se previste) e delle penalita qui di seguito elencate, oltre agli oneri ed alle spese da
sostenere per lannullamento dei servizi, fermo restando quanto previsto dall'art. 8 delle Condizioni Generali Fiavet per il caso
dellannullamento da parte dellOrganizzazione.

Viaggi in Italia e /o estero di giornata unicamente in bus:

25% della quota di partecipazione dall'atto della prenotazione sino a 30 giorni prima della partenza; 50% della quota di partecipazione
da 29 a 15 giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione da 14 a 04 giorni prima della partenza; 100% della quota di
partecipazione da 03 giorni prima della partenza;

Viaggi e /o soggiorni in Italia e /o estero di piu giorni unicamente in bus:

25% della quota di partecipazione dall'atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della partenza; 50% della quota di partecipazione
da 59 a 31 giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione da 30 a 21 giorni prima della partenza; Nessun rimborso dopo
tale termine.

Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi aerei. (Charter, voli di linea,low cost...):

40% della quota di partecipazione oltre alle penalita previste dalla IATA o dal vettore aereo dall'atto della prenotazione sino a 91 giorni
prima della partenza; 70% della quota di partecipazione oltre alle penalita previste dalla IATA o dal vettore aereo dallatto della
prenotazione da 90 a 61 giorni prima della partenza; 100% dopo tale termine.

Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi navali (traghetti, navi,...):

50% della quota di partecipazione oltre alle penalita previste dalla compagnia di navigazione dall'atto della prenotazione sino a 60
giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione oltre alle penalita previste dalla compagnia di navigazione da 59 a 31
giorni prima della partenza; 100% dopo tale termine.

Per tutte le combinazioni nessun rimborso sara accordato a chi non si presentera alla partenza o rinuncera durante lo svolgimento del
viaggio/soggiorno stesso. Cosi pure nessun rimborso spetterd a chi non potesse effettuare il viaggio/soggiorno per mancanza o invalidita
o insufficienza dei previsti documenti personali.

INDIPENDENTEMENTE DALLA DATA DI CANCELLAZIONE IL BIGLIETTO DI INGRESSO NON SARA’ RIMBORSABILE

“Liscrizione al viaggio comporta la presa visione e l'accettazione del programma, delle condizioni generali di vendita, delle condizioni di
viaggio, delle assicurazioni, se presenti, e delle leggi vigenti in materia di turismo.
La Direzione si riserva di apportare al programma eventuali modifiche per un pit opportuno svolgimento del viaggio.”
Organizzazione tecnica: TRG SRL

Si raccomanda la presa visione del programma completo sottoposto alle condizioni generali previste dal D.L. 79 /2011 presso
T.R.G. srl - Agenzia CERBETTO VIAGGI - Via Mantova 7 - 37053 Cerea (VR) - Tel 0442/320257 Fax 0442/329562
REA VR 328919 P. IVA e C.F. 03344280239 Iscritta al registro imprese di Verona n. 03344280239 Licenza 6154/03
Capitale Sociale € 40.000 interamente versato
Assic. UNIPOL SAI RC N. 1/49933 /319 /18907727 € 2.600.000 + CATASTROFALE N. 1/49933/319 /189907165 € 31.500.000
Polizza Fondo di Garanzia REVO OX00063169 * www.cerbettoviaggi.it e-mail gruppiecerbettoviaggi.it




	ALSAZIA A NATALE…
	Un sogno da vivere
	Strasburgo, Colmar, Riquewihr e Ribeauville con i più
	suggestivi mercatini dell’Immacolata
	QUOTA DI PARTECIPAZIONE a € 745,00
	dal 4 al 6 dicembre
	Ritrovo dei Signori partecipanti nei luoghi ed agli orari prestabiliti, sistemazione in pullman e partenza per la Francia. Brevi soste lungo il percorso. Pranzo libero in corso di viaggio. Nel pomeriggio arrivo in Alsazia, e incontro con la guida per la visita guidata di due tra i borghi più affascinanti della Strada dei Vini d’Alsazia. Nel cuore dell’Alsazia, tra vigneti e antichi borghi da fiaba, Riquewihr e Ribeauvillé si vestono a festa per regalare un’atmosfera natalizia davvero incantata.
	Riquewihr, con le sue case a graticcio colorate, le stradine acciottolate e le decorazioni luminose, sembra uscita direttamente da un libro di fiabe. Durante il periodo dell’Avvento, il borgo si anima di mercatini natalizi, profumi di cannella e vin brulé, dolci tradizionali e tante idee regalo. Riquewihr ha ispirato gli illustratori Disney per disegnare il villaggio di Belle, la protagonista del lungometraggio animato “La Bella e la Bestia”.
	Ribeauvillé, gioiello medievale circondato dai vigneti alsaziani, conquista con le sue vie addobbate e l’atmosfera calda e suggestiva del Natale. I suoi mercatini, ricchi di prodotti artigianali e specialità locali, regalano un’esperienza autentica e piena di fascino. Un viaggio tra luci, tradizioni, sapori e borghi incantati, dove l’atmosfera dell’Avvento trasforma ogni angolo in una cartolina natalizia.
	Al termine delle visite trasferimento in hotel nelle camere riservate. Cena e pernottamento.
	Prima colazione in hotel. Intera giornata dedicata alla visita guidata di STRASBURGO, capitale dell’Alsazia e sede del Parlamento Europeo e del Consiglio d’Europa. Elegante e ricca di storia, la città affascina con il suo mix di cultura francese e tedesca, le istituzioni europee e l’inconfondibile architettura medievale.
	Si proseguirà con la visita del grazioso centro storico inserito nel Patrimonio Mondiale dell’Unesco: un’area quasi interamente pedonale brulicante di strette viuzze pittoresche, ponticelli, canali su cui si affacciano bellissimi negozietti e tipici bistrot. Ammireremo la splendida Cattedrale di Nostre-Dame, un capolavoro di arte gotica che svetta dal cuore della città: con la sua facciata asimmetrica in arenaria rosa, è il simbolo stesso della città e incanta con la sua imponenza, le vetrate colorate, l’orologio astronomico e gli interni sontuosi. Passeggeremo tra i canali del quartiere “Petit France”, una parte del centro storico dall’aspetto fiabesco con case a graticcio, ricoperte di fiori, canali solcati da chiuse e battelli, ponti coperti ed edifici medievali. Durante la visita si ammirerà esternamente il maestoso Palazzo Rohan, elegante edificio affacciato sul fiume Ill, uno dei simboli storici di Strasburgo. Proseguimento con una passeggiata lungo i canali, da cui si potranno cogliere scorci tra i più fotografati della città. Pranzo libero. Strasburgo, la magica Capitale del Natale, accoglie i visitatori in un’atmosfera da fiaba, dove ogni angolo del centro storico si veste di luci, colori e decorazioni scintillanti. Tra le suggestive case a graticcio, le piazze illuminate e le caratteristiche viuzze della Grande Île, si respira tutta la magia dell’Avvento.
	I celebri Mercatini di Natale, tra i più antichi d’Europa, regalano un’esperienza unica: graziose casette di legno ricche di addobbi, prodotti artigianali e specialità alsaziane, mentre nell’aria si diffondono i profumi delle spezie, del vin brulé, del pan di zenzero e dei tradizionali biscotti natalizi. Il maestoso Grande Albero di Natale di Place Kléber, le splendide illuminazioni e l’incantevole atmosfera della Petite France rendono Strasburgo una destinazione indimenticabile, dove tradizione, emozione e magia si incontrano per far vivere il vero sogno del Natale.
	Nel pomeriggio navigazione sul Reno, per ammirare la città da una prospettiva unica.
	Rientro in hotel per la cena e pernottamento.




	ALSAZIA A NATALE…
	Un sogno da vivere
	Strasburgo, Colmar, Riquewhir e Ribeauville con i più
	suggestivi mercatini dell’Immacolata
	QUOTA DI PARTECIPAZIONE a € 745,00
	dal 4 al 6 dicembre
	Prima colazione in hotel. Mattinata dedicata alla visita guidata di COLMAR, incantevole cittadina alsaziana dal fascino senza tempo. Il centro storico è un vero gioiello, caratterizzato da un dedalo di vie acciottolate, canali tranquilli e splendide case a graticcio dipinte in delicate tonalità pastello.
	La visita include il cuore della città vecchia, con i suoi edifici storici perfettamente conservati, la Chiesa di San Martino, imponente esempio di architettura gotica, e il caratteristico mercato coperto, luogo vivace e ricco di tradizioni locali.
	A Natale, Colmar si trasforma in una fiaba! Le sue stradine, le caratteristiche case a graticcio e i canali si vestono di migliaia di luci, decorazioni e addobbi natalizi, regalando un’atmosfera davvero incantata.
	Passeggiando tra le vie del centro storico si incontrano mercatini di Natale, chalet in legno, profumi di cannella e vin brulé, specialità alsaziane e tante idee regalo. Ogni angolo è una cartolina da fotografare!
	Lasciati conquistare dal fascino di Petite Venise, dai ponticelli illuminati e dalle splendide piazze del centro, dove l’atmosfera natalizia rende Colmar ancora più magica e romantica.
	Un viaggio nel cuore dell’Alsazia, dove il Natale profuma di tradizione e ogni passo regala emozioni.
	Pranzo libero in corso di viaggio.
	All’orario stabilito partenza per il rientro alle località d’origine, con arrivo previsto in serata.





	ALSAZIA A NATALE…
	Un sogno da vivere
	Strasburgo, Colmar, Riquewihr e Ribeauville con i più
	suggestivi mercatini dell’Immacolata
	QUOTA DI PARTECIPAZIONE a € 745,00
	dal 4 al 6 dicembre
	QUOTA ISCRIZIONE E ASSICURAZIONE OBBLIGATORIA
	€ 35,00 in doppia | € 50,00 in singola

	MODALITA’ DI PRENOTAZIONE
	Effettuando un acconto di € 200,00 per persona + la quota di iscrizione e assicurazione obbligatoria. Saldo un mese prima della partenza.

	ALL’ISCRIZIONE E’ RICHIESTA LA FOTOCOPIA DELLA CARTA DI IDENTITA’
	LA QUOTA COMPRENDE
	LA QUOTA NON COMPRENDE


	CONDIZIONI DI VIAGGIO
	L’Agenzia non è responsabile qualora per eventi non imputabili alla propria organizzazione, alcune visite venissero modificate o annullate. Gli itinerari e le escursioni, nonché le notizie sulle destinazioni sono fornite dalla T.R.G. SRL “Cerbetto Viaggi” in base alle informazioni in suo possesso al momento della stesura dei programmi. Il programma pertanto potrebbe subire eventuali modifiche qualora si rendessero necessarie per un miglior svolgimento del viaggio.
	DOCUMENTI DI VIAGGIO OBBLIGATORI: Carta d’identità elettronica valida per l’espatrio e/o passaporto in corso di validità e tessera sanitaria per i viaggi in Europa. I DOCUMENTI DOVRANNO ESSERE INTEGRI.
	ISCRIZIONI: Le prenotazioni verranno considerate effettive solo al versamento della quota. I posti in pullman verranno assegnati tenendo conto dell’ordine di prenotazione e saranno comunicati il giorno della partenza. Tutte le richieste particolari andranno segnalate al momento della prenotazione. Gli orari e i luoghi di partenza potrebbero subire variazioni per un miglior svolgimento del viaggio. Le eventuali modifiche saranno comunicate dall’Agenzia prima della partenza.
	QUOTE: La quota individuale di partecipazione è stata basata sul numero minimo di partecipanti paganti indicato in programma. Nel caso di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, L’Agenzia provvederà ad informarVi almeno 4 giorni prima della partenza per i viaggi di giornata, almeno 6 giorni prima per i Viaggi fino a 4 giorni di durata e almeno 20 giorni prima per i viaggi di durata superiore ai 5 giorni, con relativa restituzione della somma versata. Le quote e i supplementi sono stati stabiliti in base ai costi e ai supplementi in vigore al 10/09/2026. Se al momento dell’effettuazione del viaggio si verificassero differenze nel costo dei trasporti e dei servizi in genere, le quote potranno essere modificate in proporzione.
	Eventuali adeguamenti valutari, incrementi di carburante o tasse aeroportuali, saranno comunicati come da regolamento entro 21 giorni prima della partenza.
	AURICOLARI: se previsti nel programma, saranno garantiti solo per le iscrizioni entro 6 giorni lavorativi prima della data di partenza. Eventuali danneggiamenti o smarrimenti sono soggetti a una penale di € 100,00 a ricevitore. Nel caso in cui un apparecchio smarrito venga ritrovato e ci venga restituito entro 5 giorni, il cliente avrà diritto alla restituzione della penale pagata.
	INTOLLERANZE ALIMENTARI: I menù sono stabiliti preventivamente per tutto il gruppo. Le allergie e le intolleranze alimentari vanno comunicate al momento dell’iscrizione, ma ricordiamo che Cerbetto Viaggi, pur avendo fatto le segnalazioni dovute, non può essere responsabile di eventuali inadempienze da parte dei fornitori dei servizi, i quali non possono sempre garantire la totale assenza di contaminazione dei prodotti serviti. Chiediamo pertanto ai diretti interessati di segnalare anche in loco direttamente all’hotel o al ristorante le proprie necessità, e consigliamo vivamente di portare con se i propri prodotti es.: senza glutine, senza lattosio, ecc. - In loco non è garantita la sostituzione delle portate.
	VARIAZIONI DI PROGRAMMA: Qualora le condizioni atmosferiche, eventi eccezionali e calamità naturali impedissero il regolare svolgimento delle visite o escursioni previste L’Agenzia si riserverà di effettuare le necessarie variazioni di programma. Le variazioni potranno avvenire anche in caso di eventi non previsti al momento della programmazione (es: manifestazioni, gare, ecc).
	REGOLAMENTO EUROPEO DEI TRASPORTI: Il regolamento europeo dei Trasporti prevede l’OBBLIGO per l’autista di rispettare le seguenti normative vigenti: un impegno giornaliero di 13 h massime, con 9 h di guida effettiva, intervallate da una pausa, ogni 4h30 di almeno 45 minuti divisibile in periodi di minimo 15 e 30 minuti // un riposo giornaliero/notturno di almeno 11 h consecutive nell’arco delle 24 ore.
	PENALI ANNULLAMENTO VIAGGIO: Se un partecipante iscritto al viaggio dovesse rinunciare, avrà diritto al rimborso della somma versata al netto della quota di iscrizione e/o assicurazione (se previste) e delle penalità qui di seguito elencate, oltre agli oneri ed alle spese da sostenere per l’annullamento dei servizi, fermo restando quanto previsto dall’art. 8 delle Condizioni Generali Fiavet per il caso dell’annullamento da parte dell’Organizzazione.
	Viaggi in Italia e/o estero di giornata unicamente in bus:
	25% della quota di partecipazione dall’atto della prenotazione sino a 30 giorni prima della partenza; 50% della quota di partecipazione da 29 a 15 giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione da 14 a 04 giorni prima della partenza; 100% della quota di partecipazione da 03 giorni prima della partenza;

	Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero di più giorni unicamente in bus:
	25% della quota di partecipazione dall’atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della partenza; 50% della quota di partecipazione da 59 a 31 giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione da 30 a 21 giorni prima della partenza; Nessun rimborso dopo tale termine.

	Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi aerei. (Charter, voli di linea,low cost…):
	40% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla IATA o dal vettore aereo dall’atto della prenotazione sino a 91 giorni prima della partenza; 70% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla IATA o dal vettore aereo dall’atto della prenotazione da 90 a 61 giorni prima della partenza; 100% dopo tale termine.

	Viaggi e/o soggiorni in Italia e/o estero con utilizzo di servizi navali (traghetti, navi,…):
	50% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla compagnia di navigazione dall’atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della partenza; 75% della quota di partecipazione oltre alle penalità previste dalla compagnia di navigazione da 59 a 31 giorni prima della partenza; 100% dopo tale termine.
	Per tutte le combinazioni nessun rimborso sarà accordato a chi non si presenterà alla partenza o rinuncerà durante lo svolgimento del viaggio/soggiorno stesso. Così pure nessun rimborso spetterà a chi non potesse effettuare il viaggio/soggiorno per mancanza o invalidità o insufficienza dei previsti documenti personali.


	INDIPENDENTEMENTE DALLA DATA DI CANCELLAZIONE IL BIGLIETTO DI INGRESSO NON SARA’ RIMBORSABILE
	“L’iscrizione al viaggio comporta la presa visione e l’accettazione del programma, delle condizioni generali di vendita, delle condizioni di viaggio, delle assicurazioni, se presenti, e delle leggi vigenti in materia di turismo.
	La Direzione si riserva di apportare al programma eventuali modifiche per un più opportuno svolgimento del viaggio.”
	Organizzazione tecnica: TRG SRL
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