LE DUE ANIME DEL NATALE

AREZZ0 E FIRENZE

IL VILLAGGIO TIROLESE DI
WEIHNACHTSMARKT

IL CELEBRE MERCATINO
NATALIZIO TOSCANO

DAL 20 AL 21 DICEMBRE (lUUTA DI PARTECIPAZIONE € 298, nu

1° GIORNO: Sabato 20.12.2025 | LOCALITA’ DI ORIGINE - AREZZO

All'orario stabilito incontro dei Signori partecipanti, sistemazione a bordo del pullman Gran Turismo e
partenza verso AREZZO, perla della Toscana. Brevi soste lungo il tragitto.

Arrivo in mattinata e incontro con la guida locale che ci condurra in una passeggiata affascinante tra arte,
storia e tradizione. Situata allincrocio di quattro valli, Arezzo & una citta che sorprende ad ogni passo: dalla
suggestiva Piazza Grande, con le celebri Logge del Vasari, al maestoso Duomo, custode di opere
straordinarie, fino ai vicoli e scorci che raccontano secoli di splendore medievale e rinascimentale.

Pranzo libero in corso di visita.

Il pomeriggio sar& interamente dedicato alla magia natalizia che avvolge la citta: in Piazza Grande si apre
davanti a noi il Villaggio Tirolese, un piccolo mondo incantato con casette in legno illuminate, profumi di
spezie, cannella e vin brulé, artigianato tipico, addobbi sfavillanti e delizie gastronomiche da assaporare.
L'atmosfera & quella di un vero borgo alpino: tra la Casa di Babbo Natale allestita nel suggestivo Palazzo
della Fraternita e g|i spettaoo|i che animano le strade, il Natale ad Arezzo diventa un'esperienza
emozionante e indimenticabile.

In serata trasferimento in hotel, sistemazione nelle camere riservate, cena e pernottamento.

2° GIORNO: Domenica 21.12.2025 | FIRENZE - LOCALITA' DI ORIGINE

Dopo la prima colazione in hotel, partenza per FIRENZE, culla del Rinascimento. Arrivo a Villa Costanza e
trasferimento con la comoda tramvia fino a Santa Maria Novella, proprio nel cuore pulsante della citta.

La mattinata sar& dedicata a una visita guidata indimenticabile del centro storico: ammireremo la
grandiosa Cattedrale di Santa Maria del Fiore, con la celebre Cupola del Brunelleschi che domina lo
skyline cittadino; ci lasceremo incantare da Piazza della Signoria, autentico museo a cielo aperto con le
sue statue e i pa|azzi storici; e cammineremo |Ungo il romantico Ponte Vecchio, tra botteghe d'arte orafa e
scorci pittoreschi.

Pranzo libero in Piazza Santa Croce, dove prende vita il Weihnachtsmarkt di Firenze, il piu celebre
mercatino natalizio della Toscana. Qui oltre 50 casette di legno ci trasporteranno in un vero e proprio
viaggio attraverso I'Europa: specialita gastronomiche tedesche e austriache, birre bavaresi, dolci speziati,
strudel e vin brulé, insieme a oggetti qrtigianah e decorazioni natalizie uniche.

Il pomeriggio sar& a disposizione per passeggiare tra le vie eleganti del centro, fare acquisti natalizi,
immortalare con splendide fotogratfie la citta illuminata e vivere fino in fondo la magia delle feste fiorentine.
Nel tardo pomeriggio, sistemazione in pullman e rientro alle localita di origine con negli occhi e nel cuore
I'atmosfera calda e scintillante del Natale toscano.

Il presente programma potrebbe subire eventuali modifiche qualora si rendessero necessarie per un miglior svolgimento del viaggio.
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Minimo 25 partecipanti

SUPPLEMENTO CAMERA SINGOLA (01 notte) salvo disponibilita € 50,00

QUOTA ISCRIZIONE E ASSICURAZIONE OBBLIGATORIA € 25,00 per persona
(include assicurazione a copertura spese mediche, bagaglio, annullamento viaggio)

Nel caso si verifichi un evento che renda impossibile la partecipazione al viaggio, I'’Assicurato, pena la
decadenza del diritto al rimborso, dovra annullare immediatamente la prenotazione all'Operatore
Turistico, al fine di fermare la misura delle penali applicabili, e denunciare il sinistro alla Compagnia
assicuratrice entro i termini di legge previsti in polizza.

MODALITA’ DI PRENOTAZIONE
Effettuando un acconto di € 80,00 per persona + la quota di iscrizione e assicurazione obbligatoria.
Saldo un mese prima della partenza.

La prenotazione pud essere effettuata presso i nostri uffici oppure inviando una mail a
gruppiecerbettoviaggi.it a cui dovra seguire bonifico
(IBAN: IT63F0306959404100000005186 c /o Intesa San Paolo intestato a T.R.G SRL)
ALL'ISCRIZIONE E RICHIESTA LA FOTOCOPIA DELLA CARTA DI IDENTITA'

LA QUOTA COMPRENDE
Viaggio in pullman Gran Turismo
Sistemazione in hotel categoria 3 /4 stelle in camere doppie con servizi privati
Trattamento di mezza pensione in hotel con bevande
Visite guidate come da programma
Biglietto della Tranvia A/R a Firenze
Gli auricolari
Accompagnatore dellAgenzia

LA QUOTA NON COMPRENDE
Pranzi

Le bevande ai pasti oltre a quanto indicato

Visite ed escursioni facoltative

Facchinaggi in hotel
La tassa di soggiorno in hotel (da saldare in loco, se prevista)
Le mance
Extra in genere di carattere personale e tutto quanto non espressamente
menzionato alla voce “la quota comprende”
La quota di iscrizione e assicurazione obbligatoria
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CONDIZIONI DI VIAGGIO

L'Agenzia non & responsabile qualora per eventi non imputabili alla propria organizzazione, alcune visite venissero
modificate o annullate. Gli itinerari e le escursioni, nonché le notizie sulle destinazioni sono fornite dalla T.R.G. SRL
“Cerbetto Viaggi” in base alle informazioni in suo possesso al momento della stesura dei programmi. Il programma
pertanto potre% e subire eventuali modifiche qualora si rendessero necessarie per un miglior svolgimento del viaggio.

DOCUMENTI DI VIAGGIO OBBLIGATORI: Carta di identitd e tessera sanitaria.

ISCRIZIONI: Le prenotazioni verranno considerate effettive solo al versamento della quota. | posti pullman verranno
assegnati tenendo conto dell'ordine di prenotazione e saranno comunicati il giorno della partenza. Tutte le richieste
particolari andranno segnalate al momento della prenotazione. Gli orari e i luoghi di partenza potrebbero subire
variazioni per un miglior svolgimento del viaggio. Le eventuali modifiche saranno comunicate dallAgenzia prima della
partenza.
AURICOLARI: se previsti nel programma, saranno garantiti solo per le iscrizioni entro 6 giorni lavorativi prima della data
di partenza. Eventuali danneggiamenti o smarrimenti sono soggetti a una penale di € 100,00 a ricevitore. Nel caso in cui
un apparecchio smarrito venga ritrovato e ci venga restituito entro 5 giorni, il cliente avra diritto alla restituzione della
penale pagata.
QUOTE: La quota individuale di partecipazione & stata basata sul numero minimo di partecipanti paganti indicato in
programma. Nel caso di mancato raggiungimento del numero minimo di partecipanti, L'Agenzia provvedera ad informarVi
almeno 20 giorni prima della partenza con relativa restituzione della somma versata. Le quote e i supplementi sono stati
stabiliti in base ai costi e ai supplementi in vigore al 26/08/2025. Se al momento dell'effettuazione del viaggio si
verificheranno differenze nel costo dei trasporti e dei servizi in genere, le quote potranno essere modificate in
proporzione.
BIGLIETTI: In caso di biglietti pre-acquistati indipendentemente dalla data di cancellazione il biglietto non verra
rimborsato.
INTOLLERANZE ALIMENTARI: | menU sono stabiliti preventivamente per tutto il gruppo. Le allergie e le intolleranze
alimentari vanno comunicate al momento delliscrizione, ma ricordiamo che Cerbetto Viaggi, pur avendo fatto le
segnalazioni dovute, non pud essere responsabile di eventuali inadempienze da parte dei fornitori dei servizi, i quali non
possono sempre garantire la totale assenza di contaminazione dei prodotti serviti. Chiediamo pertanto ai diretti
interessati di segnalare anche in loco direttamente all'hotel o al ristorante le proprie necessita, e consigliamo vivamente
di portare con se i propri prodotti es.: senza glutine, senza lattosio, ecc. - In loco non & garantita la sostituzione delle
ortate.
\F;ARIAZIONI DI PROGRAMMA: Qualora le condizioni atmosferiche, eventi eccezionali e calamita naturali impedissero il
regolare svolgimento delle visite o escursioni previste L'Agenzia si riservera di effettuare le necessarie variazioni di
programma. Le variazioni potranno avvenire anche in caso di eventi non previsti al momento della programmazione (es:
manifestazioni, gare, ecc).
REGOLAMENTO EUROPEO DEI TRASPORTI: Il regolamento europeo dei Trasporti prevede 'OBBLIGO per l'autista di
rispettare le seguenti normative vigenti: un impegno giornaliero di 13 h massime, con 9 h di guida effettiva, intervallate da
una pausa, ogni 4h30 di almeno 45 minuti divisibile in periodi di minimo 15 e 30 minuti // un riposo giornaliero/notturno di
almeno 11 h consecutive nell'arco delle 24 ore.

PENALI ANNULLAMENTO VIAGGIO SOLO BUS: Se un partecipante iscritto al viaggio dovesse rinunciare, avra diritto al
rimborso della somma versata al netto della quota di iscrizione e/o assicurazione e delle penalita qui di seguito elencate,
oltre agli oneri ed alle spese da sostenere per I'annullamento dei servizi, fermo restando quanto previsto dall'art. 8 delle
Condizioni Generali Fiavet per il caso dell'annullamento da parte dell’Organizzazione.

Viaggi e/o soggiorni in Italia e /o Europa unicamente in bus o mezzo proprio:

25% della quota di partecipazione dall‘atto della prenotazione sino a 60 giorni prima della partenza;

50% della quota di partecipazione da 59 a 31 giorni prima della partenza;

75% della quota di partecipazione da 30 a 21 giorni prima della partenza;

Nessun rimborso dopo tale termine.

Per tutte le combinazioni nessun rimborso sar& accordato a chi non si presentera alla partenza o rinuncera durante lo
svolgimento del viaggio/soggiorno stesso. Cosi pure nessun rimborso spetterd a chi non potesse effettuare il
viaggio/soggiorno per mancanza o invalidita o insufficienza dei previsti documenti personali per I'espatrio.

Comunicazione obbligatoria ai sensi dell'articolo 17 della legge * 6 Febbraio 2006* 38. La legge italiana punisce con la pena della
reclusione i reati inerenti alla prostituzione e alla pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi all'estero.

Si raccomanda la presa visione del programma completo sottoposto alle condizioni generali previste dal D.L. 79 /2011
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